
爆竹声中辞旧岁，骏马奔腾启新程。当

马年新春的灯火点亮鄂尔多斯街巷，千家万

户沉浸在团圆喜悦时，鄂尔多斯市天安公共

交通集团有限公司的职工，告别家人坚守岗

位，以责任与温情织密城市出行保障网，让

新春暖意流淌在每一条天安公交线路上。

方向盘上的坚守，是天安人最动人的新

春告白。凌晨的场站灯火通明，驾驶员们提

前到岗，细致检查车辆安全、擦拭车厢，张贴

红灯笼与福字，让流动的公交充满年味儿。

“看着乘客平安回家，再辛苦也值得。”一位

驾驶员朴素的话语，道出了天安人的心声。

调度屏后的坚守，是天安公交最精准的

护航。调度员作为公交保障的“智慧大脑”，

依托智能调度系统紧盯线路动态，实时调配

运力。针对景区客流激增、高铁返程高峰，

调度团队提前对接相关部门。

维修车间里的坚守，是最坚实的安全保

障。维修师傅们放弃团圆，坚守一线为车辆

“体检把脉”，凭借精湛技术排查转向、制动

等关键部位，不放过任何安全隐患，全力确

保车辆最佳运营状态。

车厢内外的温情，是最暖心的新春馈

赠。驾驶员布置车厢营造年味儿，志愿者身

着红马甲在枢纽引导客流、帮扶乘客。这些

点滴温情，汇聚成马年新春的暖流，彰显天

安担当与城市善意。

骏马奔腾启新程，坚守初心护团圆。新

的一年，天安公交集团将继续坚守“以人民

为中心”的理念，带着马年奋进力量，优化服

务、筑牢防线、完善线网，用更优质便捷的服

务，守护鄂尔多斯出行，书写企业高质量发

展新篇章，为城市发展贡献公交力量。

天安公交护航鄂尔多斯团圆路
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近日，万得地产组织全体行政人员开展

为期一周的在售项目讲解专项练习活动，以

练促学、以学促干，全面提升行政团队的综

合服务能力与项目解读水平。

练习前，销售经理结合房地产行业发展

趋势、项目定位及市场需求，为行政人员开

展了前置培训，系统讲解了项目区位优势、

交通配套、产品设计、户型亮点、社区规划、

核心价值及购房相关政策等内容，重点拆解

了讲解过程中的重点、难点的表达技巧，同

时结合过往项目推介案例，分享了如何根据

受众需求调整讲解节奏。

练习过程中，全体行政人员逐一上台进

行项目讲解展示，从项目整体概况入手，逐

步深入到细节亮点，结合自身对项目的理

解，用清晰的逻辑、通俗的语言，讲解项目的

核心竞争力。有的员工聚焦项目的生态景

观优势，详细阐述了园区绿化规划、周边生

态资源及宜居理念；有的员工侧重产品户型

设计，精准解读了空间布局、动静分区、采光

通风等核心亮点。

为确保练习效果，每位行政人员讲解后

进行现场自评与点评，围绕讲解内容的准确

性、逻辑的连贯性、语言的流畅度、重点的突

出性及仪容仪表等方面，逐一提出针对性的

改进建议，对讲解过程中的亮点给予肯定，

对存在的不足进行细致指导，比如纠正项目

数据的表述误差、优化讲解逻辑顺序、指导

如何用更具感染力的语言传递项目价值，帮

助行政人员快速提升讲解水平。

参与练习的行政人员态度端正、积极投入，

认真聆听评审意见，主动交流讲解心得，相

互学习、相互借鉴，现场氛围热烈而浓厚。

大家纷纷表示，此次专项练习既弥补了自身

在房产项目知识方面的短板，又提升了语言

表达和逻辑思维能力。

集团副总裁王仙君表示，后续将持续开

展各类专项培训与练习活动，聚焦员工能力

提升，搭建学习交流平台，推动全体员工不

断夯实专业基础、提升综合素养，打造一支

“懂业务、善服务、强能力”的复合型团队。

练内功强本领 传品牌树形象
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公交驾驶员是城市交通的摆渡人，是

城市文明的传递者，肩负着保障乘客安全

出行、提供便捷舒心服务的重要使命。322

路公交线上，卜福周同志默默耕耘、坚守

初心，以娴熟的驾驶技艺、强烈的责任担

当和优质的服务理念，用一言一行诠释着

公交人的使命与担当。

2025 年度，他驾驶公交车穿梭于城市

街巷，行驶里程突破 10 万余公里，创下全

年零事故的亮眼佳绩。每日发车前，他都

会细致检查车辆刹车、轮胎、灯光等关键

部位，哪怕细微异常也绝不放过；行驶途

中，他严格恪守交通法规与公司规范，将

“5321”安全操作法和“右转必停”要求刻在

心上、落在行动上，路口右转无论有无行

人和车辆，都会稳稳停住观察后再通行，

用严谨态度守住每一道安全底线。

节能降耗，践行绿色理念，卜福周是公

认的“巧能手”。他深知公交运营成本的

重要性，主动钻研节能驾驶技巧，总结出

“轻踩电门、提前预判、减少急刹”的节能

方法，根据路况灵活调整车速，利用车辆

惯性滑行，最大限度降低电耗。同时，他

重视车辆日常维护保养，除完成规定项目

外，还利用休息时间检查电路、油路，及时

排查潜在故障，避免能源浪费，2025 年度

其驾驶车辆电耗低于公司平均水平，用实

际行动为公司节约运营成本。

2025 年度，卜福周以坚守诠释初心，

以奉献彰显担当，没有惊天动地的壮举，

却在日复一日的付出中诠释着劳模精神，

成为全体员工的优秀榜样，用平凡的坚

守，为城市公共交通事业发展添砖加瓦，

成为城市街巷中一道亮丽的风景线。

记劳模驾驶员卜福周

2 月 6 日下午，在总部党工部的悉心

指导与大力帮扶下，阿康公司开展2026年

“思政+”暨慰问困难职工活动，为 2025 年

度申请帮扶的 5 名困难职工送上慰问品、

慰问金与新春的美好祝福，把公司的关怀

与温暖送到职工心坎上。

慰问现场，公司经理曹利平与困难职

工亲切交谈，细致询问大家的身体状况、

家庭生活情况与实际困难，认真倾听职工

的心声与诉求，鼓励大家保持乐观积极的

生活态度，勇敢面对生活中的挑战，同时

叮嘱职工在工作中注意安全，生活上有困

难及时向公司反映。

一直以来，阿康公司将帮扶困难职工

作为年度思政工作的重要内容，在总部的

统筹引领下，常态化开展困难职工摸排、

帮扶救助与节日慰问工作，用心用情解决

职工急难愁盼问题。今后，公司将持续深

化职工关爱服务，将帮扶、帮助、关心、关

爱暖心工作深化到线路中去，以实实在在

的举措筑牢职工保障防线，不断增强职工

的归属感、幸福感与凝聚力，为公司高质

量发展凝聚同心同向的强大合力。

阿康公司开展2025年度困
难职工慰问活动

阿康公司 王乐报道
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东胜公司召开春节前安全生产专题部署会
为全面保障春运及春节期间公交运营的

安全与有序，全力营造平安、祥和的节日出

行环境，2月11日下午，天安公交集团东胜公

司组织全体运调管理人员召开春节前安全

生产部署专题会议。

会议指出，春节作为中华民族最为重要

的传统节日，春运期间客流高度集中，运输

任务繁重，各类安全生产风险相互交织叠

加，安全形势严峻复杂。确保此期间公交运

营安全，是当前最为重要的政治任务和首要

工作，是对安全生产管理体系、应急处置能

力以及全员责任担当的一次全面检验。

鄂市公交总公司副总经理、东胜公司经

理薛少卿随后对春节前及春运期间安全生

产重点工作进行了全面部署：一是开展拉网

式排查，实现隐患“清零”。重点针对所有运

营车辆的制动、转向、轮胎、电路、暖风系统

及安全应急设施，以及事故易发多发路段、

复杂路况进行地毯式排查。二是借助科技

赋能监管，提升防控“精度”，充分利用智能

调度系统、安全防御系统、车载视频监控等

信息化平台，。三是压实责任链条，确保履

职“到位”。严格落实安全生产“党政同责、

一岗双责、齐抓共管、失职追责”的要求。各

运行队主要负责人要切实承担起第一责任

人职责，亲自部署、亲自检查、亲自督办。

会议强调，安全是公交企业的生命线，

是不可逾越的红线。全体干部职工务必以

“时时放心不下”的责任感和“事事落实到

位”的执行力，迅速将本次会议精神转化为

具体行动。要发扬求真务实的作风，为广大

市民提供安全、便捷、温暖的节日出行服务，

确保集团安全生产形势持续稳定，共同度过

一个平安、欢乐、祥和的新春佳节。

东胜公司 高梦蕊报道
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