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简 讯

十米车厢践初心，记劳模驾驶员康乃俊
有一种坚守，扎根一线十七载；有一种

担当，手握方向盘护万家；有一种奉献，以平

凡岗位书写不凡。东康公司公交驾驶员康

乃俊，自 2008 年 5 月入职以来，始终坚守公

交运营一线，秉持“安全为基、服务为魂、团

队为先”的职业信念。

每日凌晨五点，当城市还在沉睡，他已

提前抵达场站，日复一日践行车辆自检自

查：绕车细查轮胎与车身、俯身倾听底盘异

响、逐项核对仪表盘数据、伸手触摸轮毂测

温，不放过任何一处细微隐患。

驾驶途中，他严格恪守公司安全操作规

程，养成“5321”驾驶习惯，脚轻手稳的操作

让每一位乘客都能倍感安心。无论是暴雨

暴雪等极端天气，还是早晚高峰的拥堵路

况，他总能沉着应对、化险为夷，用 80 余万

公里“零事故”的扎实纪录，诠释了“把简单

事做到极致。

如果说安全是公交服务的底色，那么温

情便是康乃俊服务的亮色。他始终秉持“诚

心相待、笑脸相迎、暖语相送”的服务宗旨，

将每一位乘客都当作亲人，把十米车厢打造

成“流动的家”。

看到老年乘客上车，他主动起身搀扶、

耐心等候坐稳；遇到推婴儿车的乘客，他贴

心帮忙固定、提醒注意安全；碰到外地游客

问路，他细致指引路线、讲解沿途景致。十

七年间，他累计收到乘客来电来信表扬十余

次，始终保持“零投诉”的优异成绩，老年乘

客赞其“技术好、服务暖”，常客称“坐康师傅

的车，就有专属的安全感”。

“一枝独秀不是春，百花齐放春满园”，

作为一线岗位的“老大哥”，康乃俊始终秉持

“传帮带”的初心，毫无保留地奉献自己的力

量，带动整个团队共同进步。他主动承担起

新驾驶员的培训任务，把自己多年来积累的

安全驾驶经验、贴心服务技巧倾囊相授，手

把手指导新人熟悉业务、规范操作，助力新

人快速成长为岗位能手。

东康公司 李千报道

聚力服务启新程——中国五
矿二冶公司顺利搬迁入驻

2 月 10 日，中国五矿二冶公司正式搬迁

入驻青椿山财富中心园区，开启发展新征

程。为确保入驻工作平稳有序、高效顺畅，青

椿山财富中心所属万得地产与天星物业提前

谋划、周密部署、协同发力，全方位开展前期

筹备工作，以专业服务筑牢保障，以细致举措

彰显担当，用实际行动为入驻企业保驾护航，

赢得了中国五矿二冶公司的高度认可。

作为康巴什区域高品质商务办公园区，

配套纯熟且交通便捷，此次中国五矿二冶公

司的入驻，既是园区品牌影响力的彰显，也是

对地产、物业团队服务能力的检验。自确定

入驻事宜以来，万得地产与天星物业迅速成

立专项筹备小组，明确分工、压实责任，制定

详细筹备方案，细化各项工作节点，确保筹备

工作落地落细、不留死角。

万得地产聚焦园区硬件设施优化，全力

做好入驻前期配套完善工作。团队对入驻区

域的房屋质量进行全面查验，严格按照承接

查验规范，对室内装修、水电管线、通风系统

等进行细致排查与调试，及时整改各类细节

问题；同步配合完善园区配套，协调推进停车

场充电桩安装调试等便民设施落地，保障入

驻企业员工绿色出行需求，全方位优化商务

办公环境，确保交付标准贴合企业办公需求。

天星无物业则聚焦服务保障提质，扎实

做好软性服务筹备工作。提前完成服务团队

组建与培训，明确项目经理、客户服务、工程

维修、安全监控等岗位分工，组织开展商务接

待、应急处置、设施运维等专项培训，提升团

队专业服务能力；严格落实前期物业服务规

范，提前梳理入驻流程，优化接待指引，同步

完成园区安保、清洁等服务方案细化，对园区

公共区域进行全方位清扫消杀，规范停车场

管理，营造整洁、有序、安全的园区环境。

筹备期间，加强协同联动，建立常态化沟

通机制，定期对接中国五矿二冶公司，精准对

接入驻需求，及时调整优化筹备方案。针对

企业提出的办公区域布局优化、配套服务升

级等个性化需求，万得地产快速响应、高效整

改，天星物业同步细化服务举措，提前做好入

驻后的服务衔接，全力解决企业入驻后顾之

忧，用专业与细致搭建起高效服务桥梁。

东胜公司 高梦蕊报道 阿康公司 王乐报道

万得地产 王婷报道

春运是中国一年一度的重要交通活动，

承载着数以亿计的旅客返乡探亲和外出旅

游的需求。为有效排查、解决潜在的安全隐

患，我公司维修中心每年都会开展春运车辆

安全性能排查工作，排查目标全面覆盖，对

所有参与春运运营的车辆进行全面检查。

维修中心建立了完善的排查记录，确保

排查过程可追溯，并且设立专门工作小组，

负责统筹协调排查工作，确保各项工作有序

推进。需要准备必要的检测工具和设备，确

保其准确性和可靠性，检查并维护现有的维

修设施，确保能够满足排查工作的需求，包

括大灯、转向灯、刹车灯等是否正常工作，亮

度是否足够，还要检查变速箱、差速器等部

件的工作状态，确保换挡顺畅，动力传递正

常，对制动组件仔细检查刹车片、刹车盘、制

动软管等组件，更换磨损严重的部件。最后

检查保险丝盒内各保险丝是否完好，熔断器

规格是否匹配。以上就是所有公交车辆在

春运安全性能排查中的全过程，后续我们的

维修人员也会持续跟进各台车辆运行状态，

确保车辆的安全性能完好。

春运期间的车辆安全性能排查是一项

艰巨而重要的任务，关系到每一位乘客的生

命安全和社会和谐稳定。我们坚信，在全体

工作人员的共同努力下，通过严格的排查措

施和有效的管理机制，一定能够确保每一辆

春运车辆都处于最佳状态，为广大旅客提供

更加安全舒适的出行环境。让我们携手并

肩，为实现平安春运贡献自己的力量！

春运保障、安全为本

近日，阿康公司收到了一封来自乘客刘

先生的手写表扬信，字里行间满是对 601 路

驾驶员常桂花师傅的真挚谢意与认可。

信中提到，常桂花师傅在行车过程中始

终严格遵守交通规则，驾驶平稳规范，从未出

现急刹、抢行等情况，让每一位乘客都能安心

乘车。更让刘先生感动的是她的暖心服务：

遇到行动不便的乘客时，她总会主动起身帮

扶；对老年乘客耐心提醒上下车安全；对问路

的乘客也总是面带微笑、细致解答。

这些看似微小的举动，却传递出浓浓的

人文关怀，展现了公交行业的文明素养。

综合服务公司 王磊报道

为深入贯彻落实安全生产工作部署，进

一步强化春节期间行业安全风险防控与隐

患治理，压紧压实安全生产监管责任，确保

节日期间安全生产形势持续稳定，天安公交

集团东胜公司于1月20日至25日，组织开展

了全面、细致的节前安全生产大检查。

本次检查以“全覆盖、零容忍、严排查、

重实效”为原则，聚焦运营车辆本质安全与

关键环节管理。在车辆技术状况排查方面，

公司对全部 336 台运营车辆实施“不漏一

车”的地沟检查，对车辆方向横直拉杆系统、

制动系统、减震系统及底盘系统（是否存在

漏水、漏油、漏电现象）等涉及行车安全的核

心部件进行了系统性、专业化查验。

在安全生产管理体系检查方面，公司安

全科重点核查了节假日期间安全生产工作

专项部署与落实情况，深入排查各类安全隐

患台账，仔细审阅了车辆技术档案管理的规

范性与完整性。

针对检查情况，东胜公司负责人就进一

步抓好春节期间及今后的安全生产工作提

出明确要求：一是要提高站位，压实责任链

条。 要求各部门、各岗位深刻认识当前安

全生产工作的极端重要性，持续扎实开展公

司安全整治专项行动。二是要强化意识，深

化排查整治，必须牢固树立安全发展理念，

将企业安全生产主体责任真正融入到日常

管理、落实到实际操作的每一个环节。三是

要聚焦人本，加强教育培训。 要持续加大

驾驶员队伍的安全培训与警示教育力度，结

合典型案例，引导驾驶员深刻吸取教训。通

过真抓实干，维护公司安全稳定大局，以扎

实有效的实际行动，推动公司安全生产形势

持续稳定向好。

通过此次节前安全生产大检查，东胜公

司系统排查了安全隐患，强化了全员安全红

线意识，为春节期间营造安全、平稳、和谐、

有序的道路运输环境奠定了坚实基础。公

司将持续保持高压态势，严防死守，全力保

障人民群众节日出行安全。

东胜公司开展春节前安全生产大检查


