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随着春节的脚步日益临近，全国上下沉

浸在一片喜庆祥和的氛围之中。在这个阖家

团圆、欢度佳节的重要时刻，天安公交作为

城市公共交通的重要组成部分，不仅承担着

保障市民日常出行的基本职责，更在春节期

间展现出别样的温情与坚守，成为城市中一

道亮丽的风景线。

驾驶员们默默坚守在自己的岗位上，不

辞辛劳，以高度的责任心和专业的驾驶技

能，确保每一次出行的安全与无忧。无论是

风雨交加还是夜幕降临，他们都紧握方向

盘，双眼紧盯着前方的道路，用心守护每一

位乘客的安全。他们精心规划路线，避开拥

堵，力求让乘客的旅程更加便捷高效。在这

充满节日氛围的特殊时刻，驾驶员们更是倾

注了更多的关怀与温暖。他们耐心地为乘客

解答疑问，提供周到的服务，确保每一位乘

客都能顺利到达目的地，享受节日的欢乐与

温馨。

便是驾驶员们心中最大的满足与欣慰。

安全是公交服务的生命线，尤其是在春

节期间，面对复杂多变的交通环境，更要将

安全工作放在首位。通过加强车辆安全检

查、驾驶员安全教育培训、实时监控车辆运

行状态等措施，确保每一辆公交车都能安全

平稳地行驶在城市的每一个角落。同时，应

对极端天气变化，制定应急预案，确保在紧

急情况下能够迅速响应，保障乘客安全。

随着科技的进步和市民需求的多样化，

天安公交也在不断探索创新实现智能服务模

式。通过手机 APP 实时查询、电子支付、定

制公交服务等，既方便了乘客的出行选择，

也提升了公交服务的智能化水平。不仅满足

了市民多样化的出行需求，也为公交行业的

可持续发展注入了新的活力。

春节期间，天安公交用坚守与温情，为城

市的节日氛围增添了别样的色彩。公交驾驶

员不仅是城市交通的守护者，更是传递爱与

希望的使者，让每一位乘客在归家的路上都

能感受到城市的温暖与关怀。在这个新春佳

节，让我们向所有坚守岗位的公交人致以最

崇高的敬意和最真挚的祝福！

文/技术设备部 李丹丹

坚守岗位 温情服务 共筑城市新春风景线

在一个城市的角落，有这样一群人，他们虽

然不常出现在公众视野中，但却是保障公共交通

顺畅运行的关键力量。他们是天安公交综合服务

公司的挪车员，是城市交通背后的无名英雄。今

天，让我们一起走进他们的世界，了解这群默默奉

献者的日常点滴，感受他们在平凡岗位上的非凡

贡献。

作为天安公交综合服务公司的一员，挪车员

们承担着确保公交车安全有序停放和调度的重要

任务。每天夜间，在大多数人忙碌完工作回家休

息时，他们才开始新一天的工作。从检查车辆状

态到规划停车位置，从协助驾驶员完成任务到保

持停车场环境整洁，每一项工作都需要高度的责

任心和专业的技能。特别是在高峰时段或遇到恶

劣天气等特殊情况下，挪车员们面临着更大的挑

战。为了保证车辆能够及时进出，他们需要快速

做出决策，并采取有效的措施来应对突发状况。

无论严寒酷暑，风雪交加，总能看到他们忙碌的身

影穿梭于停车场之间，为城市交通的安全与畅通

默默奉献着自己的力量。

每一位挪车员都深知自己工作的意义重大，

他们以高度的责任感对待每一项工作任务。无论

是烈日炎炎还是寒风凛冽，始终坚守在自己的岗

位上，用心守护着公司的财产和员工的生命安全。

成为一名合格的挪车员并不容易，除了掌握

基本的驾驶技术外，还需要具备丰富的机械知识

和应急处理能力。通过不断学习和实践，他们逐

渐成长为能够独当一面的专业人才，在关键时刻

发挥重要作用。

挪车员的工作时间往往与正常上班时间不同

步，经常需要晚出早归、加班加点。但即便如此，

他们从未抱怨过一句，而是用实际行动诠释着什

么是真正的敬业精神。正是有了这群默默无闻的

奉献者，才使得我们的生活更加便捷舒适。

他们是城市交通网络中的‘指挥家’，用耐心

和细心谱写每一辆公交车的安全之歌；他们是风

雨无阻的‘守护者’，无论严寒酷暑，始终坚守岗

位，为我们保驾护航；他们是无声的‘奉献者’，用

双手和汗水描绘出一幅幅和谐有序的画面。

我们要向所有辛勤工作的挪车员表示最诚挚

的感谢！是你们用汗水和努力换来了我们出行的

便利与安全。希望全体员工都能理解和支持挪车

员的工作，共同营造一个和谐美好的工作环境。

同时，也希望公司能够继续关注这一群体的需求，

提供更好的工作条件和发展机会，让每一位挪车

员都能感受到来自集体的温暖与关怀。让我们一

起为这群可爱的挪车员点赞！如果您在路上遇见

他们，请给予一个微笑或一句感谢的话语。每一

个小小的善举都将汇聚成强大的力量，让这个世

界变得更加美好！

平凡岗位上的不凡身影

2025 年 1 月 6 日，驾驶员王东

驾驶 2 路公交车抵达鄂尔多斯集

团终点站，在他起身准备检查车厢

时，发现一位老大爷未下车。王东

起初轻声提醒，见老人无反应后提

高音量多次呼喊，老人依旧一动不

动。王东赶忙走到老人身旁，这才

发现老人不仅意识不清醒，身体还

出现了抽搐症状。紧急时刻，王东

凭借冷静与机智，迅速掐住老人的

人中进行急救，同时快速拨打了

120急救电话。为了尽快联系上老

人的家属，王东在老人的手机中查

找拨打记录，并成功拨通了家属电

话，告知对方老人目前的危急情况

和所在位置。很快，医护人员赶到

现场，立刻对老人展开紧急救治。

在众人焦急的目光中，老人逐渐恢

复了意识。不久后，家属匆匆赶

到，王东向家属详细说明了事情的

经过和老人的状态，随后老人被带

上救护车前往医院做进一步检查

和治疗。
文/综合服务公司 连星宇

文/东胜公司 李浩伟

1 月 3 日晚上，阿康公司 308

路驾驶员樊旭东在完成了一天的

运营收车工作后，前往附近的加油

站进行加油。过程中，意外发现了

一个遗失在路口的手机。意识到

失主可能正焦急地寻找这部手机，

樊旭东立即将遗失物品照片发到

工作群中，希望能够借助公司人员

的力量，迅速帮助失主找回失物。

经过几天的努力和等待，最终在 1

月 6 日，失主成功地取回了遗失的

手机。

为了表达感激之情，更为了让

这种乐于助人的精神传递给更多

的人，1月14日失主专程将一面印

有“拾金不昧拾玉不光，人格高尚

美德传扬”的锦旗送到了公司。

简 讯

文/阿康公司 王乐

春节，是中华民族最重要的传统节日之一，是

家人团聚、共享天伦之乐的美好时光。然而，为了

确保公交运行的连续性和乘客的满意度，总有一

些同事需要坚守在工作岗位上，就地过年，责任与

温情并存，今年春节“就地过年”成为很多人的选

择，而对于天安公交综合服务公司的值守员工来

说，他们才是真正意义上的“就地”过年。

当万家灯火亮起，家人围炉团圆之际，有这

样一群最亲的人——他们远离家乡，默默地坚守

着岗位。天安公交综合服务公司为职工们准备些

小零食和水果，大家围坐在一起聊家常，互送祝

福，共同迎接新年的到来。

这些坚守岗位的同事们，为确保公交系统的

正常运行付出了辛勤的努力，保安站岗巡逻，无论

白天黑夜，他们始终坚守岗位，确保办公大楼及场

站的安全，为大家创造一个平安祥和的环境；机电

维修工在公交车辆出现问题时，他们总是第一时

间出现，迅速解决问题，保障每一辆公交车都能安

全上路；报修库管员他们确保维修所需的配件及

时到位，不耽误任何一项维修工作，保障物资供应

的顺畅；高压电工和挪车员他们配合默契，为公交

车辆充电，确保车辆正常运行，让市民出行无忧；

餐厅人员用心准备可口的餐食，为坚守岗位的同

事们送上温暖，让他们在忙碌的工作中感受到家

的关怀，温暖背后的责任与担当。

各岗位员工认真维护设备配套设施，全面排

查安全隐患。他们提前做好各项准备工作，确保

春节期间各项工作有序进行，正是这些坚守岗位

的同事们，用他们的实际行动诠释了什么是责任

与担当。因为他们的辛勤付出和无私奉献，不仅

保障了公交系统的正常运转，也为市民提供了便

捷的出行服务！

春节坚守岗位 责任与奉献共筑

文/综合服务公司 张月春


