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乘客说公交

高原诗絮高原诗絮
集团行政人事部组织东康公司全体乘务员进行转岗安

全员的入职培训，这也意味着东康公司乘务员正式调整为
安全员，下面是乘务员转岗第一天后，K21路一位驾驶员写
来的一封信。

东康公司的驾驶员们大家好！从今天开始和我们奋斗
在一线的乘务员就要离开这个岗位了，她们要到更需要的
安全员岗位工作。K21路线路长、客流量大，突发的情况也
多，接下来我们的工作任务是非常艰巨的，既要开好车也要
把之前乘务员的工作做好，给乘客创造一个安全舒适的乘
车环境。虽然后期驾驶员的任务会很重，但我相信东康公
司的驾驶员是最出色的，我们一定会把各项工作做到更好，
用心服务、以客为尊，争取实现零违章、零事故、零伤亡、零
投诉的目标，保障乘客安全顺利出行。

K21 路横跨东康阿三地，运营时间较长、客流量大，也
是内蒙古自治区唯一一条文明示范线路，市民关注度高，驾
驶员师傅们不仅劳动强度大，还需要承受更大的心理压
力。乘务员调岗后，原来监票、报站、车内卫生等工作一下
子落到驾驶员们的肩上，原本想他们会有不适和急躁，在经
过几天的调研中发现，驾驶员师傅们不仅对增加的工作任
务没有怨言，而且工作起来特别主动，很快进入了工作状
态，很好地完成了过度。

2012年，我进入天安公交公司，到现在已经
六个年头了。虽然还是一个平凡的维修工，但
我为自己能拥有这样一份工作感到骄傲。

时下盛行一句话“我的岗位无差错，我的岗
位请放心，”我以此作为工作标准，因为每一个
岗位都是一份责任，岗位是一个人赖以生存和

实现个人价值的舞台，没有了它你便没有了实
现人生价值最重要的平台，所以无论你的岗位
是平凡还是重要的，都要以最真诚的态度去对
它。我一直认为自己是一个平凡的人，没有什
么特殊的才干，当我第一次接触维修工作，在把
工具握在手里的那一刻，有一种踏实的感觉。

小到拧一个螺丝，大到一台设备的维修，无
不考验着每位维修工的能力与态度，工作中维
修人员的认真程度关系着人的生命安全，所以
出色的技能和良好的职业道德必不可少。为了
把工作做好，我把自己假想成海绵，不断地吸收
对自己工作有益的知识，每天进步一点，从零小

修到大家齐心协力一起维修好，无不记录着我
们的成长与进步。

干维修这行，就是要有不怕苦的精神，满是
油污味与老茧的双手就是我们辛苦和成果的见
证，寒冷的冬天在车间里维修，有时双手冻的没
知觉，但仍然坚持将细小的螺丝一个个拧好，当

维修的车辆能正常运行，一切就都值得了。
六年的时间，我不断提升工作能力，与同事

也建立了深厚的感情，在维修这条路上并不是
孤独地前行，一路上有你、我的搀扶，再大的困
难都难不倒我们维修工，这也是一种幸福，我为
自己的工作感到骄傲、自豪。

夏天的笑脸儿刚露出头，就被一场大雨浇
灭了好心情，阴雨绵绵，少了太阳的照耀，让人
明显感觉天气冷了不少，周末我可以安心的窝
在沙发上看电视，和家人、朋友聚在一起闲聊，
享受温馨时光。

但还有一些同事为了乘客出行仍然坚守

岗位，为保障车辆尽快投入使用加班加点做好
维修工作。5月20日，综合服务公司机电二组
正在工作中，车间突然停电，组长贾建飞立即
查找停电原因，经检查是外部施工时挖断了电
缆，考虑到断电直接影响到夜间工作进度，他
们第一时间向领导汇报了情况。为了保障维

修任务按时完成，马上启动了车间备用发电机
临时供电，同时为保证夜间用电需求，积极与
施工队协商，对挖坏的电缆进行连夜修复。

晚上22时高压电工到位，贾建飞安排好组
内维修工作后带领李卓卓、贾亚雄配合电缆的
修复工作，修复完成后已是午夜了，他们不顾

劳困返回维修车间，安装好高压保险后对车间
维修设施进行测试，发现高压供电三相缺一
项，经检查是变电压器低压保险烧坏一根。经
检修，恢复了车间设备正常运作。

歇息下来大家才感到了困意，但此时大家
的脸上洋溢着笑意，在灯光下映的格外美。

文/张月春
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五月初，转眼又步入初夏，这是一个万物
成长的季节，踩着普照的朝阳，即便刚刚经历
了一场夏雨，也难以掩饰内心的清新。

忙碌的一天，工作、生活、路途，这似乎成
了我这一年来“直线”模式的生活轨迹，即便每
天晚上十点之后的时间才能属于自己，但也不
想浪费掉这段进入睡眠前的时光。工作之余，
除去一直心存的绘画外，“夜读”也渐渐成了我
的另一爱好。喜欢将自己在书中遇到的某一
句话或某个精彩的段落记录下来，与大家一起
分享。

第一次读《愿你慢慢长大》，是在去年《朗
读者》第一期节目中，张梓琳为女儿深情朗读，
温暖的文字再加上她温柔的嗓音，道出了无数
母亲的心声。今年五月，我又一次的拿起这本
书，是因为在上班的途中，再次听到广播中主
持人在朗读分享给大家，依然感觉它是如此温

暖的一篇文章。
伏尔泰说：“当我们第一遍读一本好书的

时候，我们仿佛觉得找到了一个朋友，当我们
再次读这本书的时候，仿佛又和老朋友重逢”

歌德说：“读一本好书，就是和许多高尚的
人谈话”。

我想，是的。
刘瑜在《愿你慢慢长大》里写道：
愿你慢慢长大，
愿你有好运气，如果没有，愿你在不幸中

学会慈悲。
愿你被很多人爱，如果没有，愿你在寂寞

中学会宽容。
内化于心，外显于行。顺境是幸运，不顺，

亦要学会慈悲和宽容。和孩子共同成长的过
程就是一个不断自我完善的过程，这样人才拥
有完整的自我，拥有追求的理想；这样人才活

得自由，活得快乐。
龙应台在《孩子，你慢慢来》书中写到这样

一段话:“我坐在这个斜阳浅照的台阶上，望着
这个眼睛漂亮的小孩专心做一件事，我愿意等
上一辈子的时间，让她从从容容地把这个蝴蝶
结扎好，用她 5 岁的手指。孩子，你慢慢来，慢
慢来。”

孩子们的淘气总是让我们头疼，但我们依
旧可以慢下来，就像上一秒我们还在为他的调
皮与不顾后果的“捣乱”生气想着该把他早早
送在幼儿园还是直接塞给楼下大妈的时候，下
一秒就被他回头天真的张嘴大笑的表情所折
服……。就这样，我们每天在欣赏他们成长的
快乐、等待孩子成长的进步中，同时，也成为了
一个内心柔软的人。

孩子，你慢慢来，慢慢来。
孩子，愿你慢慢长大！

文/

王
乐

我所希望的只是，在成长
的过程中，你能幸运地找到自
己的梦想——不是每个人都
能找到人生的方向感，又恰好
拥有与这个梦想相匹配的能
力——也不是每个人都有与
其梦想成比例的能力。
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半个月前，榆家梁矿职工周建新
先生下班后乘坐通勤公司于斌师傅
驾驶的车回家，到家后发现钱包不见
了，由于钱包内有多张证件、银行卡、
员工卡和 2000 余元现金，周先生非
常着急。

周先生想钱包可能是丢在通勤
车上了，于是他抱着试一试的念头联
系了驾驶员于斌，于师傅在得知情况
后，立即在车厢内寻找，遗憾的是没
有找到。时隔半个月，于师傅在打扫
车厢卫生时，发现座位缝隙内夹着一
个钱包，依据钱包内的证件于师傅联
系到了周建新先生，经确认是周先生

半个月前丢失的钱包，周先生在拿到
钱包时激动的说：“谢谢，谢谢于师傅
爱岗敬业的精神，钱包在丢失半个月
后还能找回，这种当代拾金不昧的雷
锋精神值得称赞”。

近日，失主周建新先生带着锦
旗、表扬信来到通勤公司，再次对于
师傅拾金不昧、助人为乐的事迹表示
感谢。于斌师傅在日常工作中，会主
动帮乘客解决很多力所能及的事情，
如乘客忘带东西，都会放心地嘱托于
师傅到住所去取，于师傅正是用他的
热心、细致，赢得了广大乘车职工的
赞誉。

我骄傲，我是一名维修工

公交驾驶员的一封信
文 / 刘培英

文/思冬梅

文/高二卫

您也曾年轻

当一个少女变得不再羞涩
把美丽的妆容变成禁忌
那一刻您也曾懊恼
您也留恋年轻貌美
只为十月怀胎的欣喜
挪动着不该属于您的步履蹒跚
忍受着多少个日夜的侧身难眠

养育

一声清脆的啼哭
您视乎完成了一项重大使命
疼痛和激动
赋予您
平凡而伟大的名字
母亲
同时也赋予了您
终其一生的操劳和牵挂
您用新鲜的乳汁
哺育着孩子
把最后一口点心留给
闯下大乱的少年
当您毫不吝啬掏出所有积蓄
为他准备彩礼的时候
您才发现，
——您老了

母恩难报

山是您的身躯
海是您的胸怀
山水之间总有一处
温馨的港湾
等待迷失方向的船舶停靠
当我再次拥抱您的时候
岁月的青丝侵占了您的两鬓
年轮的皱纹袭卷了您的容颜
最后一颗牙齿掠夺了您的美食
言语间有着不该有的迟缓
……
此刻，我已泪流满面
叫您一声
亲爱的妈妈
今天
让我为您
画上最美的妆容

文/李忠


